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Onderwerp: communicatie over belangrijke zaken
Beste ouder(s)/verzorger(s),

Wij beseffen hoe bijzonder het is dat je elke dag weer jouw kind aan ons toevertrouwt. We doen ons
uiterste best jouw kind optimaal te laten ontwikkelen.

Toch heb je soms andere verwachtingen. Of hogere verwachtingen dan wij waar kunnen maken.
Soms ook schatten wij zaken anders in. Dat kan wel eens verdriet, frustratie of andere emoties bij je
oproepen. Het gaat immers om jouw kind.

Dit vraagt om zorgvuldige en respectvolle communicatie vanuit ouders naar school en andersom. Wij
vragen daarom aan iedereen om via Parro en/of de mail respectvol te communiceren. In een getypt
bericht kunnen emoties heel anders overkomen dan de bedoeling is. Bovendien kan de boodschap
verkeerd worden geinterpreteerd. Dit kan allerlei ongewilde effecten hebben, voor jou maar ook
voor ons. En daar wordt jouw kind nooit beter van.

We vinden het daarom belangrijk om over gevoelige zaken samen te praten en niet te schrijven.

Wij willen je daarom vragen om tijdig een gesprek aan te vragen wanneer jou iets dwars zit. Dit kan
door een bericht via Parro te sturen of te mailen. Bij hoge urgentie of als de emoties toch hoog zitten
mag je ook altijd bellen of buiten lestijd binnenlopen om een afspraak in te plannen. Altijd eerst bij
de leerkracht en als je er onverhoopt samen niet uit komt bij de schoolleiding. Uiteraard zal ook de
leerkracht een gesprek initiéren indien gewenst.

Een wederzijdse zorgvuldige en respectvolle communicatie zorgt ervoor dat we naast elkaar in plaats
van tegenover elkaar komen te staan, draagt bij aan een sterkere samenwerking en zo ook direct
aan de ontwikkeling van jouw kind.

Met vriendelijke groet,
Coen van den Elsen
Directeur Salto-basisschool 't Karregat

We praten met
elkaar en niet
over ekaar
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